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Plan 
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• Enfòmasyon Debaz Tarif Redwi ak fason pou antre nan pwogram 

Tarif Redwi

• Kliyan k ap itilize RF ak Kat Kredi/Debi oswa Aparèy Mobil

• Tranzisyon Kliyan Nan Moman an (ki gen ladan EasyPay)

• Enfòmasyon Debaz OMNY

• Kont OMNY Anliy

• Kesyon ak Repons



Enfòmasyon Debaz sou Pwogram nan: Kiyès ki 
kalifye pou Tarif Redwi? 
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Nenpòt moun ki gen 65 oswa pi gran
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Nenpòt moun ki gen yon andikap ki 

respekte kritè yo:

• Resevwa avantaj Medicare (apa laj)

• Avèg

• Maladi mantal grav, k ap resevwa SSI

• Soud oswa pèdi kapasite pou tande

• Difikilte pou deplase

• Andikap nan domèn entèlektyèl

• Lòt andikap fizik

Enfòmasyon Debaz sou Pwogram nan: Kiyès ki 
kalifye pou Tarif Redwi? 



Rejwenn Tarif Redwi Aplike an pèson oswa pa 
lapòs
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• MTA a pa bay kliyan yo kat 
MetroCard Tarif Redwi ankò

• Nou chanje pou n vin OMNY

• Nenpòt nouvo Tarif Redwi y 

ap bay yo kòm OMNY.



Si w se yon nouvo kliyan: 4 fason pou w Aplike
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1. Sant Sèvis Kliyan prensipal NYCT a

• 3 Stone Street nan Lower Manhattan

2. Sant Sèvis Kliyan Tren (CSC) -15 nan tout 5 awondisman yo

3. Bis/Kamyonèt Lavant Mobil 

4. Aplike pa lapòs (aplikasyon an disponib anliy ak nan gichè métro a)



Rejwenn Tarif Redwi Rezime Sa pou w Pote
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• Si w gen plis pase 65 an, tout 

sa w bezwen se yon pyès 

idantite ak foto ki valab.

• Si w gen yon andikap, tanpri 

pote yon aplikasyon ki ranpli epi 

youn nan dokiman ki annapre 

yo:

• Kat Medicare

• Kat NYS pou Moun ki Avèg

• Dokiman medikal



Sant Sèvis Kliyan – Ouvè 24/7
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Manhattan

168 St-Washington Heights 1AC

125 St (Lex Av) 456

34 St-Pennsylvania Station 123

Times Square-42 St 123 7 S NQRW

Fulton St AC 45 23 JZ

Bronx

161 St-Yankee Stadium BD4

Fordham Rd 4

Parkchester-E 177 St 6

Queens

Jackson Hts-74 St-Roosevelt Av EFMR7 

Flushing-Main St 7

Sutphin Blvd-Archer Av-JFK EJZ 

mta.info/CSC

Brooklyn​

Atlantic Av-Barclays Ctr 2345 DNR BQ​

Stillwell Av-Coney Island DFNQ
Myrtle-Wyckoff Avs LM

St​aten Island

St George SIR



Kliyan ki gen Tarif Redwi Nan Moman 
an
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Kliyan ki gen Tarif Redwi deja ap itilize pwòp Kat
Kredi/Debi yo oswa Aparèy Mobil
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• Si w deja rantre nan RF OMNY avèk pwòp kat ou oswa aparèy 

ou:

• Tranzisyon sa a p ap chanje eksperyans ou

• Pa gen okenn aksyon ki nesesè ou gen pou w fè

• Ou p ap resevwa yon kat pa lapòs



Kliyan EasyPay nan moman yo: Kat OMNY pa 
Lapòs
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• Ou ta dwe resevwa yon Kat OMNY pa lapòs 

ant Desanm 2024 ak kounye a.

• Fèmen kont EasyPay ou epi resevwa yon 

ranbousman:

• Rele sant apèl EasyPay la: 877-323-7433

MetroCard EasyPay

pa travay ankò depi 23 

mas



Kliyan nan moman yo: Kat OMNY pa Lapòs
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• Ou ta dwe resevwa yon Kat OMNY pa lapòs 

ant Desanm 2024 ak kounye a.

• MetroCard ou genyen ki gen Tarif Redwi a

ekspire nan dat ekspirasyon ki enprime a

• Sa a se dènye MetroCard RF ou a.

• Tanpri depanse balans ki sou MetroCard RF ou 

a—ou kapab tou transfere yon balans ki rete 

nan yon CSC oswa yon Kamyonèt Mobil la

• Answit kòmanse tape avèk OMNY

Vant ak rechaj kat 

MetroCard yo ap fini 31 

Desanm 2025



Kliyan nan moman yo: Kat OMNY pa Lapòs
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Felisitasyon pou premye Kat OMNY w la.

1. Pran yon foto dèyè kat la pou w konsève 

nimewo a ak detay kat la pou si w ta pèdi 

kat la;

2. Rechaje kat la:

• Kat OMNY yo vini ak yon balans zewo.



Kliyan nan moman: Mwen pa t resevwa yon Kat 
OMNY pa lapòs
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• Rele 511; verifye si adrès postal ou a 

kòrèk

• Kou yo fin verifye, si w bezwen yon 

nouvo kat, ale nan yon lokal an pèsòn:

• CSC, lavant mobil, oswa 3 Stone St

• Si w te konn ale nan yon kabin estasyon 

plizyè fwa pou w jwenn kat RF tanporè:

• Ou bezwen aplike pou yon kat RF 

Pèmanan



Enfòmasyon Debaz OMNY
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Kat OMNY w la
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• Kat OMNY ak Tarif Redwi a sanble 

anpil ak yon Kat ak tarif san rabè

• Imaj RF sou do a pou diferansye l

• Pa gen foto sou kat la, men li toujou 

obligatwa avèk aplikasyon an epi yo 

konsève l pou rezon verifikasyon

• Yon kat ki pi epè, pi dirab pase 

MetroCard
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• Kontinye pwofite menm tarif mwatye 

pri yo kote ou ye jodi a, tankou:

• Tren

• Bis Lokal, Select, ak Bis Express 

pou Lè ki pa gen Gwo Aktivite

• Staten Island Railway

• Tram Roosevelt Island

• Bis Bee-Line ak NICE: ap vini byento

• Transfè gratis ant Tren ak Bis la pa 

chanje tou.

Pa gen chanjman nan pri vwayaj ou yo ak OMNY.



Tape ak OMNY
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• Pa gen afè glise ankò

• Tape kat ou a sou ekran OMNY an 

sou gichè yo oswa bis yo.

• Kenbe kat ou a sou lektè a 

jiskaske ekran vèt "GO" a parèt.

• Epi ALE!



Tape ak OMNY
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Tape ak OMNY
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Rechaje Kat OMNY w
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Mete lajan sou kat la anvan

1. Mete lajan sou entènèt sou omny.info

• Mete an plas rechaj otomatik ak kat 

kredi oswa kat debi w

2. Machin distribisyon OMNY yo ki nan 

estasyon tren yo: omny.info/omny-card

3. Ale nan magazen patisipan yo: 

omny.info/retail —yo aksepte lajan kach

4. Al rankontre ekip vandè mobil nou genyen 

yo: mta.info/mobilesales



Mete lajan sou entènèt sou OMNY.info
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• Ba w plis opsyon ak fleksibilite nan fason ou rechaje kat ou a.

• Pèmèt rechaj otomatik, kopye Pwogram EasyPay la

• Enstriksyon detaye pou itilize Omny.info pi devan nan prezantasyon sa a



Machin Distribitè OMNY
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Menm jan, men pi senp konpare ak 

MetroCard ki egziste deja a

• Pi gwo ekran ak tèks, pi gwo kontras

• Nouvo lang yo

• Nouvo asistans odyo

• Pou w jwenn yon lis estasyon ki gen 

CVM, ale sou: omny.info/omny-card

Foto OMNY CVM



Ajoute lajan nan Kamyonèt Vant Mobil yo!
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• Kamyonèt ak bis MTA yo toupatou nan 

vil la, chak jou.

• Jwenn kote ki pi pre w la sou

• mta.info/mobilesales

• Anplis de sa, kamyonèt mobil yo 

kapab:

• Transfere Balans MetroCard ou a 

sou Kat OMNY w la

• Bay yon nouvo Kat OMNY



Ajoute lajan kay detayan tou pre w
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• Plizyè milye detayan nan senk 

awondisman yo pare pou rechaje 

kat OMNY ki gen pri tarif ki gen 

rabè

• Gade lis detayan yo sou 

entènèt: omny.info/retail-locations

• N ap ranpli kat ou a nan kès la



Transfere Balans MetroCard ou a sou OMNY w la
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Pa pran liy: depanse balans lan

1. CSCs: mta.info/CSC

2. 3 Stone Street

3. Kamyonèt Lavant Mobil: 

mta.info/mobilesales



Nouvo Avantaj ak OMNY
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• Resevwa vwayaj gratis apre w fin tape 12 fwa nan sèt jou.

• Pa janm depanse plis pase $17 nan yon peryòd sèt jou.

• Menm valè ak yon pas Vwayaj 7 jou Ilimite

• Jou 1 ---------------------------------→ Jou 7

• Resevwa Vwayaj gratis apre w fin tape 12 fwa



Nouvo Avantaj ak Kont OMNY
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• Verifye nan ki nivo w ye pou w jwenn vwayaj gratis

• Evite liy nan machin distribitè yo lè w ap rechaje kat ou sou 

entènèt

• Mete an plas rechaj otomatik, tankou pwogram EasyPay nan 

moman an

• Bloke kat ou a si l te pèdi oswa yo vòlè l



Jwenn Èd ak OMNY

51

• Sèvi ak sitwèb OMNY a: omny.info

• Sit entènèt OMNY pou Tarif Redwi: mta.info/fares/reduced-

fare/omny

• Ale nan Sant Sèvis Kliyan NYCT a ki nan 3 Stone St

• 15 Sant Sèvis Kliyan nan estasyon tren yo

• Nan tout 5 awondisman yo mta.info/CSC

• Kamyonèt Lavant Mobil: mta.info/mobilesales

• Rele Sant Apèl OMNY a nan nimewo 877-789-6669



Sant Sèvis Kliyan – Ouvè 24/7
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Manhattan

168 St-Washington Heights 1AC

125 St (Lex Av) 456

34 St-Pennsylvania Station 123

Times Square-42 St 123 7 S NQRW

Fulton St AC 45 23 JZ

Bronx

161 St-Yankee Stadium BD4

Fordham Rd 4

Parkchester-E 177 St 6

Queens

Jackson Hts-74 St-Roosevelt Av EFMR7 

Flushing-Main St 7

Sutphin Blvd-Archer Av-JFK EJZ 

mta.info/CSC

Brooklyn​

Atlantic Av-Barclays Ctr 2345 DNR BQ​

Stillwell Av-Coney Island DFNQ
Myrtle-Wyckoff Avs LM

St​aten Island

St George SIR



Jwenn Plis Enfòmasyon
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• Sitwèb OMNY: 

• omny.info

• Pajwèb Tarif Redwi: 

mta.info/reduced-fare

• Videyo RF OMNY:

• youtube.com/@mtainfo

• Sant Apèl OMNY

• 877-789-6669



Tarif Redwi kontrèman ak AAR OMNY

• Kliyan ki enskri nan tou de pwogram yo 
ap resevwa de kat apa

• Kliyan ki gen Tarif Redwi gentan 
resevwa kat yo pa lapòs la

• Pa gen foto oswa non sou kat la

• Kat AAR OMNY yo gen yon foto.

• Sèvi kòm nouvo ID AAR ou epi li gen 
vwayaj bis/tren/SIR gratis (si yo mande 
sa).
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Kesyon ak Repons

55
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