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의제
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• 할인운임기본사항및할인운임가입방법

• 신용/직불카드또는모바일기기로할인운임을이용하는고객

• EasyPay를포함한현재고객의전환

• OMNY 기본사항

• 온라인OMNY 계정

• 질문및답변



프로그램기본사항: 할인운임은누가이용할수
있나요? 
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65세이상인모든사람
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적격장애가있는사람:

• Medicare 혜택을받는경우(연령제외)

• 시력상실

• 심각한정신질환, SSI(생활보조금)를받는

경우

• 난청또는청력상실

• 보행장애

• 인지장애

• 기타신체장애

프로그램기본사항: 할인운임은누가이용할수
있나요? 



할인운임가입하기: 직접방문또는우편으로신청
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• MTA는더이상할인운임
MetroCard를고객에게
발급하지않습니다.

• OMNY로전환되는중입니다.

• 신규할인운임은 OMNY로
발급됩니다.



신규고객인경우: 4가지신청방법
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1. 주 NYCT 고객서비스센터

• 로어맨해튼의 3 Stone Street

2. 5개자치구전역에위치한 15곳의지하철고객서비스센터(CSC)

3. 이동판매버스및밴

4. 우편으로신청(신청서는온라인과지하철부스에서이용가능)



할인운임가입하기: 지참물요약
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• 만 65세이상인경우, 사진이
부착된유효한신분증만있으면
됩니다.

• 장애가있는경우, 작성된
신청서와다음중하나를
지참하세요.

• Medicare 카드
• 뉴욕주시각장애인카드
• 의료문서



고객서비스센터 – 연중무휴 24시간운영
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Manhattan

168 St-Washington Heights 1AC

125 St (Lex Av) 456

34 St-Pennsylvania Station 123

Times Square-42 St 123 7 S NQRW

Fulton St AC 45 23 JZ

Bronx

161 St-Yankee Stadium BD4

Fordham Rd 4

Parkchester-E 177 St 6

Queens

Jackson Hts-74 St-Roosevelt Av EFMR7 

Flushing-Main St 7

Sutphin Blvd-Archer Av-JFK EJZ 

mta.info/CSC

Brooklyn​

Atlantic Av-Barclays Ctr 2345 DNR BQ​

Stillwell Av-Coney Island DFNQ
Myrtle-Wyckoff Avs LM

St​aten Island

St. George SIR



현재할인운임이용고객
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이미
신용/직불카드또는모바일기기를사용하고있는할인
운임고객

11

• 본인카드또는기기를사용하여할인운임 OMNY에이미가입한

경우:

• 이전환으로인해변화되는것은없습니다.

• 어떠한조치도취할필요가없습니다.

• 우편으로카드를받지않습니다.



현재 EasyPay 고객: 우편을통해받은 OMNY 카드
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• 2024년 12월부터현재까지우편으로 OMNY 

카드를받았어야합니다.

• EasyPay 계정을폐쇄하고환불을받으세요.

• EasyPay 콜센터에전화로

문의하세요.: 877-323-7433

EasyPay MetroCard는

3월 23일부터더이상

작동하지않습니다.



현재고객: 우편을통해받은 OMNY 카드
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• 2024년 12월부터현재까지우편으로 OMNY 

카드를받았어야합니다.

• 할인운임 MetroCard는표시된만료일에

만료됩니다.

• 현재보유한카드가마지막으로사용할수있는

할인운임 MetroCard입니다.

• 할인운임 MetroCard의잔액을소진하세요. 

고객서비스센터또는이동판매밴에서잔액을

옮길수도있습니다.

• 그런다음 OMNY를사용하기시작하세요.

MetroCard 판매및충전은

2025년 12월 31일에

종료됩니다.



현재고객: 우편을통해받은 OMNY 카드
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첫 OMNY 카드수령을축하합니다.

1. 카드를잃어버릴경우에대비하여카드

뒷면의사진을찍어카드번호와세부

정보를저장합니다.

2. 카드에금액추가:

• OMNY 카드는잔액이 0으로제공됩니다.



현재고객: 우편으로 OMNY 카드를받지못했습니다.
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• 511로전화하여우편주소가올바른지

확인하세요.

• 확인후새카드가필요한경우다음

장소에직접방문해주세요.

• 고객서비스센터(CSC), 이동

판매(Mobile Sales), 또는 3 Stone St

• 임시할인운임카드를반복적으로받기

위해역부스에간경우:

• 영구할인운임카드를신청해야

합니다.



OMNY 기본사항

16



OMNY 카드
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• 할인운임 OMNY 카드는정액운임

카드와매우유사합니다.

• 구분하기위해뒷면에할인운임

아이콘이있습니다.

• 카드에사진이없지만신청시사진이

필요하며검증목적으로보관됩니다.

• MetroCard보다더두껍고견고한

카드입니다.
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• 다음을포함하여현재와동일한절반

가격의운임을계속누리세요.

• 지하철

• 로컬, 셀렉트및비혼잡시간대

고속버스

• Staten Island Railway

• Roosevelt Island Tram

• Bee-Line 및 NICE bus: 곧시행예정

• 지하철과버스간무료환승도

변경되지않습니다.

OMNY로전환되더라도운임에는변화가없습니다.



OMNY로탭하기
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• 더이상카드를긋지않아도됩니다

• 회전식개찰구또는버스의 OMNY 

스크린에카드를탭합니다.

• 녹색 “GO” 화면이나타날때까지

카드를리더에올려놓으세요.

• 참간단합니다!



OMNY로탭하기
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OMNY로탭하기
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OMNY 카드충전하기
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먼저카드를충전하세요

1. omny.info에서온라인으로충전

• 신용카드또는직불카드에서자동

충전을설정하세요.

2. 지하철역에서 OMNY 자판기를사용(현금

사용가능)

3. 참여소매점방문: omny.info/retail(현금

사용가능)

4. 이동판매밴알아보기: 

mta.info/mobilesales



OMNY.info에서온라인으로충전
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• 카드충전방식에서가장다양한옵션과유연성을제공합니다.

• EasyPay 프로그램을복제하여자동으로다시충전할수있습니다.

• 이프레젠테이션뒷부분에 Omny.info 사용에대한단계별지침이있습니다.



OMNY 자동판매기
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기존 MetroCard와비슷하지만더

간단합니다.

• 더큰화면과글자, 높은대비

• 새로운언어

• 새로운오디오지원

• 자동판매기가있는역의목록을

알아보려면다음페이지를

방문하세요.omny.info/omny-card

OMNY 자동판매기사진



이동판매밴에서충전하세요!
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• MTA 밴과버스는매일도시전역에서

만날수있습니다.

• 가장가까운위치찾기:

• mta.info/mobilesales

• 이동판매밴에서추가로제공하는

서비스:

• MetroCard 잔액을 OMNY 카드로

이전

• 새 OMNY 카드제공



가까운소매점에서충전

26

• 5개자치구전역에있는수천개의

소매점에서할인운임 OMNY 

카드를충전할수있습니다.

• 온라인에서소매점목록

확인: omny.info/retail-locations

• 금전등록기에서카드를충전합니다.



MetroCard 잔액을 OMNY로이전
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줄을설필요없이잔액을사용하세요.

1. 고객서비스센터: mta.info/CSC

2. 3 Stone Street

3. 이동판매밴: mta.info/mobilesales



OMNY의새로운혜택
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• 7일동안 12회이용후무료탑승혜택

• 7일동안 $17를초과하여요금이결제되지않습니다.

• 7일무제한승차권과동일한가격

• 1일차 ---------------------------------→ 7일차

• 12회이용후무료탑승혜택



OMNY 계정의새로운혜택
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• 무료탑승헤택을위한진행상황추적

• 온라인으로카드를충전하면자판기앞에줄서서기다릴필요가

없습니다.

• 현재 EasyPay 프로그램과같은자동충전설정

• 카드를분실하거나도난당한경우카드가동결됩니다.



OMNY 도움말보기
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• OMNY 웹사이트이용: omny.info

• 할인운임 OMNY 웹사이트: mta.info/fares/reduced-fare/omny

• 3 Stone Street의 NYCT 고객서비스센터방문

• 지하철역고객서비스센터 15곳

• 5개자치구전역에위치 mta.info/CSC

• 이동판매밴: omny.info/mobilesales

• OMNY 콜센터전화: 877-789-6669



고객서비스센터 – 연중무휴 24시간운영
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Manhattan

168 St-Washington Heights 1AC

125 St (Lex Av) 456

34 St-Pennsylvania Station 123

Times Square-42 St 123 7 S NQRW

Fulton St AC 45 23 JZ

Bronx

161 St-Yankee Stadium BD4

Fordham Rd 4

Parkchester-E 177 St 6

Queens

Jackson Hts-74 St-Roosevelt Av EFMR7 

Flushing-Main St 7

Sutphin Blvd-Archer Av-JFK EJZ 

mta.info/CSC

Brooklyn​

Atlantic Av-Barclays Ctr 2345 DNR BQ​

Stillwell Av-Coney Island DFNQ
Myrtle-Wyckoff Avs LM

St​aten Island

St. George SIR



자세한정보얻기
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• OMNY 웹사이트: 

• omny.info

• 할인운임웹페이지: 

mta.info/reduced-fare

• 할인운임 OMNY 동영상:

• youtube.com/@mtainfo

• OMNY 콜센터
• 877-789-6669



할인운임과 AAR OMNY 비교

• 두프로그램모두에등록한고객에게는두
개의개별카드가제공됩니다.

• 할인운임고객은이미우편으로카드를
수령했습니다.

• 카드에는사진이나이름이없습니다.

• AAR OMNY 카드에는사진이있습니다.

• 새 AAR ID로사용할수있고요청시무료
버스/지하철/SIR 이용이포함합니다.
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질문및답변

55
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